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OBIIM YCJIOBUS
3A TIPEJOCTABSIHE HA YCJIYTATA IPTV HA TEJTEKABEJ AJ{

I. OO0wmm nonoxxenus
1. Hactosimure OO0mmm yCcioBHs ypekaaT B3aUMOOTHOIIEHUsITa Mexay ,, | EJIEKABEJI“A]I,
peructpupad B Tbproeckust peructsp kbM AreHuusra 1o snucanusra ¢ EMK 822120615,
ChC CefalMIie W ajpec Ha ympasienue: rp. Ilasapmkuk, yiu.“Ilapuma Hoanma® Ne 29,
tenepon 3a  KoHTakT 034919999, email:office@tcnbg.com, HapuuaHO TO-I0JTY
TEJIEKABEJI, u morpeburenure Ha yciayrd, Hapuuanu no-nony ABOHATU, mo moBox
YCJIOBUATA U pelia 3a nmoi3BaHe Ha ycayrara [PTV, nHapuuana no-gony “Ycmyrara”.
2. Upe3 Te3u OOWmM yCIIOBHs, C€ OCUTypsiBa Cla3BaHE HA MPUHIMIIUTE 3a MyOIMYHOCT U
MPO3PAaYyHOCT HA JOTOBOPEHUTE YCIOBUS U CPOKOBE M MEXKIY OTACITHUTE KaTErOpuu KpalHu
noTpeduTeny.
3. OOmmTe yCIIOBUS BIM3aT B CWJIA CBhITIAaCHO pa3mopenduTe Ha 3aKoHA 3a eIEKTPOHHUTE
cpo0menus /3EC/
4. TEJIEKABEJI ocurypsiBa myOJIMYHOCT, JOCTBITHOCT U aKTyadHOCT Ha OOIIUTE YCIOBUSA,
[ICHUTe ¥ HayuHUTe Ha Tapudupane Ha cBosita MuTepHeT cTpanuna -www.telekabel.bg,
KaKTO M OcHUrypsiBa Oe3IiaTeH JOCTBI Ha KpaiHuTe moTpeburenu a0 OOmuUTE YCIOBUS U
IlenoBata nucTa BbB BCEKU ThPTOBCKH OQUC.
5. O6mure ycnoBus ca 3aapixutentu 3a TEJIEKABEJI u ABOHATUTE u ca nepasaenna
4acT OT MHAMBHIyalHMs J0rosop 3a IPTV ycmyrara, Ckito4eH MeXay TIX U BIM3aT B CHJIA
OT JlaTaTa Ha BJIM3aHE B CUJIa HA MHJMBUAYAJIHUS 10TOBOP.
6. ABOHATUTE Ha ycayrara IPTV morar ga 0baaT ¢U3MYECKd WIM IOPUAWYECKH JIUIA.
O6mmTte ycnoBus ca 3anbmkutenau 32 ABOHATUTE u TEJIEKABEJI B TaxHaTta 1msu1oCT,
OCBEH aKO HE € YTOBOPEHO JIPYro B UHAUBUIYaIHUS 1OTOBOP.
7. Tesu OOmwM ycioBusi ce mpuiaraT ¥ 3a 3aBapeHUTE KpalHU MOTPEOUTENH, KOUTO KbM
JlaTaTa Ha BJIM3aHETO UM B CHJIA TIOJI3BAT MpeNOCTaBsHUTE yciayru. M3menenue Ha O0muTe
yCIIOBUS C€ MU3BBpIIBA N0 pena npensujieH B 3EC.
8. ABOHATHUTE umar npaBo &a moucKaT npekpatsiBane Ha aoroBopa 3a [PTV ycnyrara, ¢
nucMmeHo 3asBienue 10 TEJIEKABEJI B cpok 10 eauH Mecel ciiell BIM3aHe B CHJIa Ha TE3U
OOuwm ycioBUsl MM Ha TEXHM M3MEHEHMsI, KOraTo He ca CBIVIACHU C TAX. B To3u ciyuyaii
npekpaTsBaHeTo Ha foroBopa e 6e3 cankuuu 32 ABOHATUTE, ¢ u3kintouenue Ha ciyyure, B
KOUTO TPOMEHMTE IMPOU3THYAT OT MPHIOKUMOTO 3aKOHOJATEJICTBO WM OT akT Ha
Komucusra 3a perynupane Ha CbOOILEHUATA.
9. Ilpn usmenenne Ha OOmUTE YCIOBUS, CKIIOUYEHHUTE NPEIU TOBA JOTOBOPU CE M3MEHST
CBHOTBETHO I10 pe/ia IOCOYEH B U3MEHEHHETO.
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10. Ilpm ckiorouBaHe, HM3MEHEHHWE, JONBJIHEHHWE U BbB BPbB3KAa C M3INBJIHEHUETO Ha
WHAUBUAYATHUS J0roBop, CTpaHUTE MOraT Jja OChIIECTBSIBAT KOHTAKT MMCMEHO Ha ajjpeca 3a
KOpeCHOHJIeHIIUs, 110 (akc, e-mail uiu TeraedoH, MOCOYeHN U3PUYHO OT THX.

11. 3a onpenenenun kareropun ABOHATU Crpanute Morat, Ipu cria3BaHe Ha IPUHIIKIA Ha
PaBHOIOCTAaBEHOCT, J1a I0rOBapsT pa3jMYHU YCJIOBHs Ha NpenocTaBsiHe Ha ycayrata [PTV ¢
W3KJIIOYEHNE Ha YCJIOBMSTA, 32 YUSATO MPOMSHA CHIIECTBYBAaT OTPaHUYEHUS B HOPMATHUBEH
WIM aJAMHHHUCTPATHBEH akKT, BKJIIOYMTEIHO I[EHM M pPel M HAuYuH 3a ITbPBOHAYAIHO
MIPEIOCTaBsIHE HA yCIIyTrara.

I1. ToroBop 3a noJi3Bane Ha ycayrara IPTV

12. ToroopsT Ha TEJIEKABEJI ¢ AboHnata 3a npenoctaBsine Ha yciayrata [PTV , napuuan
I10- I0JIy 3a KpaTKocT ,,JloroBop”, BKIIIOYBA:

a. Tes3u OOmm YcnoBus 3a mpenocraBsiHe Ha yciyrata [PTV, myOnukyBaHu Ha WHTEpHET
ctpanuniata Ha TEJIEKABEJI - www.telekabel.bg;

b. Hactosimmre O6mmu ycnoBus, yact ot JloroBopa 3a nmpeiocTaBsHe Ha Yciayrara, ypexaaT
ycnoBusTa, pu kouto Abonartute ckimousat Jlororop ¢ TEJIEKABEJI 3a mpenocraBsHeTO
Ha JOCTBII 10 TEJEBU3MOHHU U panguo nporpamu — IPTV. M3meHeHusATa Ha HacToAIUTE
OO6mu ycrnoBusi ce 00sBABAT M BIU3aT B CUJIa IPU CIa3BaHE HAa M3MCKBaHUATA HA 3aKOHA 3a
€JIGKTPOHHUTE CHOOILICHHS.

¢. Yeayrata IPTV mpeacrasisBa pa3snpOoCTpaHEHHWE HA TEJIEBU3MOHHU U PAuoO MPOTPAMH,
JOMBIHUTENTHA UH(OPMALINS, TPUIIOKEHUS, OCUTYPSBAILN JTOCTHII 10 ChIbpPKAHUE OT HAKOU
MHTEpHET caiiToBe, upe3 riardopMa 3a MHTEpPAaKTUBHA TeJleBu3Ms 0azupana Ha [P cebp3aHOCT
B 3arBopeHa I[P mpexa. Ilapamerputre nHa IPTV yciyrata u TEXHHTE LIEHW Ca OMMCAaHU B
ChOTBETHUTE MHAUBUIYAIHU JOTOBOPH 3a IIPEIOCTaBsIHE Ha Y cllyrara.

13. 3asBsiBaHe U aKTHBUpaHE Ha Y clyrata

a. A6onatst noanucsa Jlorosop mo oopazer; Ha TEJIEKABEJL, B koeTo ce onpeaensT Buaa u
cpoka Ha Yciyrara, u3opanu ot AGoHara U Ipyru cenu(UIHA yCIOBUS 33 IPEAOCTABSIHETO
u. JloroBop 3a mossBaHe Ha yciyrara IPTV ce mombiaBa W moamWcBa OT OTOPHU3UPAH
ciayxxuten Ha TEJIEKABEJI wnmu otopusupan auctpubyrop Ha TEJIEKABEJI u ce
npegoctaBs Ha AGoHaTa. [loroBopbT ce mpenocTaBs Ha AOOHATa U CE TIOJIIMUCBA OT HETO WU
yIOBIHOMOIIIEHO OT Hero nuile Ha Mmscto B odpuc Ha TEJIEKABEJI, kpaeto ce 3asBsiBa
VYcenyrara wid npu J0cTaBKa Ha 00OpyJBaHETO Ha Yciyrara, Korato TS € 3asBEeHa IO
tenedoH wnu upe3 unrepHet crpanunara Ha TEJIEKABEJL.

b. B ciyuaii, ue AGOHATHT HE 3asBH MUCMEHO keJaHue JloroBopbT 3a Moj3BaHe Ha Y ciyrara
Jla Bje3¢ B cuJjia He3a0aBHO Cle] MOANKUCBAHETO MY, CPOKBT 3a UHCTAIMpPAHE U aKTUBUpaHe
Ha Yciyrara 3amouyBa J1a T€4e OT MOMEHTA, B KOMTO M3Teue 7 AHEBHMS CPOK OT Jarara Ha
noJnyucBane Ha JloroBop 3a nosi3BaHe Ha Y ciyrarta.

¢. B ciyyaii, ue AGOHATHT 3as1BU MUCMEHO JkelaHue JJoroBopbT 3a moja3BaHe Ha Y ciyraTa Ja
BJie3€ B CWJIa He3a0aBHO clieJl MOANKUCBAHETO MY, TOM MOJyyaBa TEXHUYECKOTO 000pYIBaHE
3a Yciyrata U CpOKbT 32 HEHHOTO MHCTAJIMpPAaHE U aKTMBHMpAHE 3al04Ba J1a T€4e OT Jlarara
Ha MoJnucBane Ha J[oroBop 3a rnoja3BaHe Ha Yciyrara.

III. MacTanupane Ha Ycayrara

14. TloTpeOuTensaT MHCTANMpPA CaMOCTOSITETHO YcClyrara, KaTo IMOJIyYd HEOOXOAUMOTO MY
obopynsane B opuc Ha TEJIEKABEJI wunu upe3 xypuep, B pamkure Ha 10 (mecer)
KaJleHJAapHu JTHU OT 3asBsBaHe Ha Ycuyrara [PTV. IlorpeOutenst mosydyaBa KOMIUIEKT
obopynBane ,JHcranmupail caM”, KOMTO BKIIOYBA HMHCTPYKLMHUTE 3a MHCTAJIUpPAHE.
BB3MOKHOCTTA 32 CAMOCTOSITEIIHO MHCTAIMPAHE CE IIpeJyIara caMo ako aJpeca ce HaMHupa Ha
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TEPUTOPHUSTA HA KaOeHaTa paslpeaeNuTelIHa Mpexa Ha Tenexkaben 1 ¥Ma mpeIocTaBeHa U
paborema unatepHeT yciyra. TEJIEKABEJI uma mpaBo ma oTkake mocodeHaTa OMIUS U B
IpYTH CIIy4au, IO HEToBa MpereHKa. BeskakBu BhIpocH oT crpana Ha [loTpeOuTens 0THOCHO
JIOCTaBKaTa Ha IMakeTa ,,JIncTanupaii cam” Morat a ce oTipaBsT no tenedona Ha [{enTrpa 3a
obciyxBaHe Ha knueHTH 034/919 999, 7 (cemem) nuu B ceamunarta. [lpu camocTosITenHOTO
WHCTaTupaHe Ha Yciyrara W HecnpaBsiHe ¢ MHcTananusara, [loTpeburensr uMa mpaBo 1a
3as1BU NOCJIEBAILO UHCTaMpaHe oT TexHudyecku creunanuct Ha TEJIEKABEJL. Ycnyrara ce
3agBsiBa OT [lorpebutens B ThproBcku opuc Ha TEJIEKABEJI unu mo tenedoH, karo ce
3amiania JONBJIHUTEIHO, ChINIaCHO cTaHaapTHata IieHoBa Jjucta Ha TEJIEKABEJI 3a
WHCTaJupaHe Ha yciyra.

15. VYcayrata IPTV u nnargopmarta 3a mpeaocTaBsSHETO M OCUTypsiBaT BB3MOXKHOCT 3a
3asBABaHE Ha JION'BJIHUTEIIHU MaKeTHU MPOrpaMH M YCIYyTH, CPEelly 3alulalllaHe Ha eIMHUYHA
IIeHa Wih a0OHAaMEHT 3a OMNpeJeNieH CpPOK. Te3u MOMBIHUTEIHM TAKeTH CE OIMUCBAT B
WHAVBUAYATHUTE JOTOBOPH WK ce 00sBsBat mo noaxoasan HauuH oT TEJIEKABEJL

16. TEJIEKABEJI ce 3amgpmkaBa Ja MNpeAoCTaBs akTyald3upaHa wWHPOpMAIUsS 3a
HaJIMYHOCTTa Ha Yciyrara u na uadopmupa AOoHaTa 3a M3UCKBAaHUATA 32 CbBMECTUMOCT Ha
obopyaBaneTo B cpok 10 10 (mecer) paboTHu aHM OT noAmnucBane Ha JloroBop 3a Ycnyrara.
VYenyrara IPTV na TEJIEKABEJI e 6azupana Ha pa3npocTpaHEeHHE HA YHHUKAJICH WA OOIIT
cTpuMuHT curHai no IP cBep3anoct B 3aTtBopeHa [P Mpexa, KoeTo ocurypsiBa 1OCTHITHOCT J0
ycilyrata Ha Tepuropusara Ha crpaHara, TaMm kbpaero TEJIEKABEJI moaabpika mpexka 3a
JOCTBII 10 BUCOKOCKOpocTeH MHTepHer. IIpenocraBanero Ha Yciyrata € B 3aBUCUMOCT OT
rapaMeTpuTe Ha Mpekara Ha KOHKPETHHS aJpec 3a MoJi3BaHe Ha Yciyrara, ¢ MOAXOAIIA,
UIMPOKOJIEHTOBA CBBP3aHOCT, KOATO MOXKeE J1a OJbpKa HE00X01MMaTa CKOPOCT 3a OOMEH Ha
MH(OPMAIIMOHHUTE TOTOIH. B 3aBHCHUMOCT OT TEXHUYECKHUTE MapaMeTpU Ha CBBP3aHOCTTA,
MOXE Ja HIMa TEXHHYECKa BB3MOXKHOCT 3a IMPEAOCTaBSHE CaMO HA YacT OT MAaKETUTE WU
4acT OT CBHABPKAHUETO, pasMpocTpaHsBaHO upe3 Iuarpopmara. B ciuydait de mnpu
WHCTaIMpaHe Ha ycllyrarta c€ KOHCTaTHUpa, Y€ HMHTEPHET CBBP3aHOCTTa Ha ajpeca €
HEMOJXO/sA1I1a, TOBAa CE OTpa3siBa B KOHCTATUBEH MPOTOKOJI, KATO JOTOBOPHT MexAy AOGoHaTa
u TEJIEKABEJI ce cuuta 3a npekpareH.

IV. 3agbxenus Ha a00HATA OTHOCHO A0T0BOPA 3a NnoJi3BaHe Ha ycayrara IPTV

17. A6onarst mnpenoctaBs Ha TEJIEKABEJI nocroBepHa undopmanus, IOKyMEHT 3a
CaMOJIMYHOCT, a 3a IOPUIMYECKH JHMIA M JOKYMEHT YAOCTOBEPSBAI aKTyalHHs IPaBEH
CTaTyC W NpPEICTaBUTEIHA BIIACT HA JIPYKECTBOTO, KAKTO U IPYTd HEOOXOJUMH JTOKYMEHTH
IIpey NOANMCBaHeTO Ha JIoroBop 3a moss3BaHe Ha Yciayrara.

18. Jluunute naHHU, KOUTO AOOHATHT MPENOCTaBsA, KAaKTO W JWYHUTE JAaHHU, KOWUTO
TEJIEKABEJI u3rotsst u renepupa B mpoiieca Ha MPeoCTaBsiHE HA YCIIYTHTE, ce 00padoTBaT
u cbxpansBar oT crpaHa Ha TEJIEKABEJI B crotBetcTBHE ¢ Pernament (EC) 2016/679 Ha
EBpomnelickust napnameHT u Ha CbBera oT 27.04.2016 1. oTHOCHO 3amuTaTa Ha GU3NYECKUTE
JMLIa BB Bpb3Ka ¢ 00pabOTBaHETO HA JIMYHM JJAHHU U OTHOCHO CBOOOJHOTO ABHMKEHHE Ha
TaKWBa JaHHM W 3a oTMsHa Ha JupektuBa 95/46/EO (,,O0m perimameHT 3a 3amiura Ha
auuHuTe gAaHHU). I[lompoOHa wuHpOpManMs 3a ILEeIUTe M IPaBHOTO OCHOBAaHUE 3a
00pabOTBAaHETO HA JMYHHUTE JAHHU; KaTETOPUUTE MOJy4yaTeldd Ha JUYHHU JaHHH, CPOKa, 3a
KOWTO II[€ Ce ChXpaHSABAT JMYHUTE JAHHU; MpaBaTa Ha CyOEKTUTE Ha JJaHHU BBB Bpb3Ka C
oOpaboTBaHeTO Ha HeroBuTe JuuHM jgaHHUM oT cTpaHa Ha TEJIEKABEJI, kakto u
nHbopManKs 3a HayMHA, MO KOWTO Te MOTaT Ja ObAaT yNpakHEHW, JaHHW 33 KOHTAKT C
JUI'b)KHOCTHOTO JIMIIE IO 3alllUTa Ha JAHHUTE M BCsKa Apyra uHpopmainus, kosaro OOmusT
periaMeHT 3a 3alliTa Ha JIMYHHUTE JTaHHHW U3UCKBA J1a ObJie MperocTaBeHa Ha aboHATHTE, ce



chabpxka B [lonuTukara 3a nmoBeputenHocT U 3amurta Ha auunute AaHHU B TEJIEKABEJ],
KoATO € myOnukyBaHa Ha uHTepHeT cTpanunata Ha TEJIEKABEJI — www.telekabel.bg u e
HannyHa B ThproBekute 00ekT Ha TEJIEKABEJI (,,IlonuTHka 3a 3amuTa Ha TMYHUTE TaHHU B
Tenexaben AJL*).

19. AGoHatsT cnenBa aa ObAe Ha Pa3MOJIOKEHUE WIHM MPU BB3MOXKHOCT /1a YITBIHOMOIIU B
nUcMeHa Qopma JHie, KOeTo Jia MpHeMe JOCTaBKaTa Ha TEXHUYECKOTO 00OpyIBaHE W Ja
MOAIMMILIE TPUEMO-TIPEIABATENIEH IPOTOKOI 3a MPEeAaJeHOTO YCTPOMCTBO, Ha a/ipeca, KbAETO
me 0bae uHcTanupana ycnyrata [IPTV na TEJIEKABEJL, kakto u JloroBop 3a moi3BaHe Ha
VYcnyrara B cily4auTe, KOTaTo TS € 3asBeHa MO Tesie(OH UM Ype3 UHTEPHET CTpaHuIaTa Ha
TEJIEKABEJL

20. AGOHATHT € JUTHXKEH Ja MOIMUIINE JOKYMEHTUTE, KOUTO CE M3MCKBAT 3a MPEJOCTaBsHE Ha
Yceayrara.

21. VYcnyrara, mnpenoctaBsHa oT TEJIEKABEJI, mo3BomsiBa 10CTBHI 10 ONpEAETCHU
TEJCBU3UOHHM mporpamu Ha kpaitHu notpedutenu. TEJIEKABEJI uma npaBo ga mpomeHs
ChIBP)KAHUETO Ha NPEJOCTaBSIHUTE MakeTH ¢ TeneBu3sMoHHM kaHanu. TEJIEKABEJI me
yBeoMU AOOHaTa 3a MPOMEHUTE Ype3 MHTEPHET CTpaHuIaTa CU U peKJIaMHH MaTepUaHd.
[Ipu ornanane Ha TeIEBU3MOHHA MPOTrpaMa OT OMPEJIEIEH MAKET C TEJIEBU3UOHHU MTPOrpamu,
AOOHATHT Ha TO3W TMAKET MMa TMPABO Ja MPEKpaTH JAOTOBOpa, 0€3 Ja ABJDKK 00e3IeTeHNe
W/WJIM HEYCTOWKA, KaTO OTIPABH €THOMECEYHO MUCMEHO MPEAU3BECTHE.

22. AGoHATHT ((pU3UIECKO JIHIIC) HAMA TPABO Ja MPETPO/IaBa Ui MPEAOCTaBs 10T KAKBATO U
na e hopma moa3BaHeTo Ha Yciyrara u/minn npenoctaBeHoto oT TEJIEKABEJI o6opynBane
Ha TPETH JIMLIA U3BBH KPhIa HA YICHOBETE HA HETOBOTO IOMAaKUHCTBO.

23. AOGoHaThT (FOPUIMYECKO JHUIE) HSAMA MPaBO Ja MPEnpojiaBa, /1a HU3IbUBa WIH [a
MO3BOJISIBA M3TbYBAHE Ha Mporpamara B MecTa ¢ MyOJMuYeH JOCTBI, WIHM Jla U3IO0JI3Ba 1O
KaKbBTO M Ja OWUJI0O HAYWH yCIyrara 3a ThPTrOBCKH 1€ KaTO rapaHTUpa, 4ye YciyraTa Ime ce
MOJI3Ba B TIOMEILIEHUS C OrPaHMYEH JOCThI, MPEJHA3HAUEHU 3a TpPailHO MOJ3BaHE OT
KOHKPETHU (PU3UUECKH JIUIIA.

24. AOoHaThT € UTbXKEH Ja IMoJi3Ba YyciayraTa €IWHCTBEHO B paMKHTEe Ha KaOenHara
pasmpenenuTenHa Mpexa Ha Tenexaoern.

25. C nonnucBane Ha JloroBopa 3a moy3Bane Ha Yciayrara IPTV, AGoHaThT nekiapupa, 4e
VYcnyrara HsAmMa ga ObjAe ToN3BaHa B OOMISCTBEHW WM IMYyONWYHH 30HU WM MECTa
BKJIFOYUTEITHO XOTEJICKH JI00MTa, 0apoBe, peCTOPAaHTH WM OOIIECTBEHH IUIOMIAIU, KAKTO U
BCSKAKBU MOMEILEHUS WM MECTA, EKCIUIOATUPAHU C ThPrOBCKA L€ WM TAKMBA, KOUTO UMAT
COLIMAJIHO WJIM JIPYrO OOIIECTBEHO NpeJHAa3HaYeHHe, KOETO Mperoiara MmyOJudyHO W/Win
MacoBO Pa3MpPOCTPaHEHHUE, BKIIOUUTETHO XOTENM, MOTENH, MAaHCHOHU, 3aTBOPH, OOTHUIIH,
YaCTHHU KJIMHHUKHU U JIPYTH M0J00HU (QYHKIIMOHATHU CTPYKTYpPH, (BCSIKO MSCTO, OOUTAEMO OT
MHOT'0 X0pa), KaKTO U U3BBH KabenHaTa pa3npeneuTeTHa Mpeka Ha Tenexaoent.

26. AOGOHATHT HsIMa MpaBO Ja 3alKMCBa HA JIPYTH YCTPONCTBA MU HOCUTEIH ChABPIKAHUE,
npegoctaBsino upe3 IPTV mmardopmara, KakTo W Ja o HM3MEHA U pPa3lNpOCTpPaHsBa
JOMBIHUTETTHO MO KaKbBTO U Ja OWJIO HAYHH.

V. Cpok Ha JloroBopa u BiiM3aHe B CHJIA

27. NoroBopsT Mexay Abonata u TEJIEKABEJI 3a npenocrassue Ha ycinyrata IPTV, Bim3a
B cwia 7 (ceneM) KaJleHAapHU JTHU clie]] JaTaTta Ha MmojanucBaHe Ha JloroBop 3a moJji3BaHe Ha
VYenyrata IPTV, ocBen ako [loTpebutenar HM3pUYHO HE € 3asiBWJI IMUCMEHO >KEJIaHHe
JloroBopbT Ja BiIe3e B CWia He3abaBHO. B cirydaii, 4e JOrOBOpPHT HE € BJIS3BI B CHIIA
He3abaBHO cie]l MoANUcBaHeTo My, [loTpedurensT uMa npaBo Aa ro NpeKpaTH eAHOCTPAHHO
B CEIEMJHEBHUS CPOK, 0€3 J1a IBJKU HEYCTOMKU KaTo 3asiBU TOBAa CH JKEJIAHUE JIUYHO WUIIU



Yype3 HQIJICKHO YII'BIHOMOIIEH HErOB TNPEJCTAaBUTEN B CHIIUS THPrOBCKM OOEKT Ha
TEJIEKABEJI, B KOWTO J0roBOpBHT € TMOJNKUCAH, PECIEKTUBHO TMPHU ThProBCKUS
IIpeicTaBUTeN, oanucai forosopa ot crpana Ha TEJIEKABEJL.

28. TEJIEKABEJI nma npaBo Aa oTKa)ke J1a CKJI0YM WHAUBUIyaneH JloroBop 3a moJji3BaHe Ha
Ycnyrara ¢ moTpeOduTen, KOWTO He € 3asBUJI MUCMEHO U3PUYHOTO CH chriacue JJoroBopsT na
BJI€3€ B CHJIa HE3a0aBHO CJIe]| MOMMCBAHETO MY, B CIIy4yal, 4ye ChIJIaCHO yCJIOBHTA HA TO3U
noroop TEJIEKABEJI npenocTtaBs kpailHO yCTpONCTBO.

29. VYcnyrata ce mpeiocTaBsi OT Jarara Ha noimnucBaHe Ha KoHCTaTHMBHUS MPOTOKON 3a
MIpeIOCTaBsHE Ha yCIIyraTa U TEXHUYECKOTO 000pyIBaHE.

30. AOGoHaThT € chIJaceH Ja M3Moji3Ba M 3amama yciayrara IPTV, B 3aBucuMoct oT
n30paHaTta oMU B JIOTOBOpA 3a MOJI3BaHE HA yclyrara, CYMTaHO OT JaTaTa Ha MOAMKMCBAHE
Ha TMPUEMO-TIPelaBaTeIHMUsI MPOTOKON 3a TMOJYYEHOTO TEXHHYECKO oOOOopyaABaHe 3a
MpEeAOCTaBsIHE HA yCIyTara.

31. B cnyuaii, ye B [loroBopa He € MOCOYEHO APYTo, Cied U3TUYaHEe Ha HM30paHUs ChC
JloroBop CpoK, CHIIUAT aBTOMATUYHO C€ MPOIbKaBa 32 HEOIPEIETIeH CPOK.

32. TEJIEKABEJI yBenomsiBa aboHATUTE CH 32 M3THYAHETO HA CPOKA HA MHIAUBUAYATHUTE UM
JloroBopu 3a noJi3BaHe Ha Y ciyrata Hail-kbCHO 1 Mecell peau ToBa.

33. AGoHaThT MOXeE J1a MPOMEHHU cpoka Ha JloroBopa cu 3a mon3Bane Ha yciyrata [PTV crnen
W3TUYAaHE HA OMpEAeNIeHHs] MbpBOHAaYajeH Cpok B JloroBopa, karo moamnuiie HOB J[oroBop
WJTU IOITBJIHUTEIHO CIIOpa3yMEHUE 32 MOJI3BaHe Ha Y clyrara 3a CbOTBETHUSI HOB CPOK.

VI. 3agbixeHus1 Ha CTPaHUTe cJie]l HHCTAJTHPaHe Ha YcJayrara

34. Ao6onarsT e miekeH ga uHbopmupa TEJIEKABEJI 3a HacThnuiaum NpoMeHH B
NPEeJOCTaBeHUTE JaHHU 3a MIACHTU(UKALUs B paMKuTe Ha 3 (TpHU) KaJCHAAPHU JIHU OT
HacThIIBaHE Ha IPOMSHATA.

35. AOonatpT e nubxkeH naa masu npeaoctaBeHoto oT TEJIEKABEJI obGopyaBane ot
MEXaHWYHU TIOBpPEeIW M KpakOM M Ja ro ChbXpaHsBa OT MOMEHTAa Ha TOJY4YaBaHETO My Ha
MSICTO U 110 HAYWH, TapaHTUpaIIy HajaexaHo npeaoctaBsaHe Ha Ycayrara. TEJIEKABEJI ne e
OTrOBOpHA 3a IIETH, HAHECEHH BBPXY TEXHHYECKOTO oOOpyaBaHe OT AOoHaTa W/WiIu OT
TPETH JIMLIA.

36. B cnyuaii Ha kpaxkGa wiaM mnpu mnoBpeda, npuunHeHa ot AoOonara, TEJIEKABEJI
npenocTaBsi Jpyro oOopyzasaHe, karo AOonarbT e ortroBoped npea TEJIEKABEJI 3a
CTOMHOCTTa Ha 3ary0eHoTo o0opyABaHEe WJIM HAHECEHHWTE My MoBpeau. B To3u crmyuait
TEJIEKABEJI mie nmpenoctaBu HOBO 00OpyABaHE Cpelly 3arjiaiiaHe Ha CTOMHOCTTa My OT
AboHara.

37. BB BCcHMUKH ciyyau Ha 3ary0a WM HaHECEHM Bpeau Ha 000pyJIBaHETO, COOCTBEHOCT Ha
TEJIEKABEJI, npuunHeHn ¢ yMHCBHI I HEOPEKHOCT OT CTpaHa Ha AOOHATa, MOCIETHUST
0CTaBa OTTOBOPEH 3a TE3U BPEIH.

38. TEJIEKABEIJI ce 3aapmkaBa Ja OTCTpaHsBa B pAMKUTE Ha ChIIECTBYBAIUTE TEXHUUYECKH
U TPOU3BOACTBEHH BB3MOXXHOCTH B pPabOTHO BpeMe HEU3NPaBHOCTH, BB3HUKHAIU MPH
MIpeloCTaBsiHE Ha Ycilyrara, 3a Ja ce noJIbpxka Y ciayrata ¢ He0OX0IMMOTO KayecTBO, B CPOK
10 10 (mecer) paOOTHHU AHHM OT YCTAaHOBSIBAHE HA HEU3MPABHOCTTA.

39. TEJIEKABEJI noxpabpxa koudurypanusara va [IPTV obopynBanero, kato Ha AGoHarta He
Ce TIPeIOCTaBs IOCTHII 1a KOHPUTYpUpa caMm TOBa 000pyIBaHE.

40. TEJIEKABEJI cu 3ana3Ba mpaBoTO Aa CIIMpa BPEMEHHO MPEAOCTaBIHETO Ha Yciayrara B
CJIETHUTE CITydau:

a. [lnanmpann npodUIAKTUYHA PEMOHTH WM MEPONPHUITHS C 17 ONTUMHU3MpAHE Ha
Ka4yeCTBEHU NIapaMeTpH Ha Y ciyrara U aBapuiiHA PEMOHTH;



b. [ToBpena unu cMyIieHus B MpekaTa 3a pa3npoCcTpaHsIBaHE HA TEIEBU3MOHHUTE MTPOTPaMHU
0 OTCTpaHsIBaHE Ha MOBpeJaTa WM CMYIIEHUETO W/WIW CIHUpaHe Ha eJEKTPUYECKOTO
3axXpaHBaHe Ha PErMOHAJIHATA WM HAllMOHAJIHA €JIEKTpUYECcKa MpeEXa /10 Bb3CTaHOBSIBAHE HA
3aXpaHBaHETO;

c. Ilpu 3ameHssHe WM OTCTpaHsBaHE Ha MOBpPEAH B OOOpPYABAHETO, MPEAOCTABEHO OT
TEJIEKABEJ;

d. [Ipu HacThIBaHE Ha OOCTOSATENICTBA HA HEMPEOAOIMMA CUJIa IO OTMAIaHETO UM;

e. Koratro AOonarsT mon3Ba YciyraTa MO Ha4yWH, KOWTO 3aTpyaHSBA WM TpEYd Ha
HOopMastHaTa pabota Ha apyru abonatu Ha TEJIEKABEJI unu um npuanHsIBa Bpeu;

f. Koraro TeneBum3noHHa mporpama He e noctbnHa oT Mmpexara Ha TEJIEKABEJI no
OCHUTYpsIBaHE Ha TaKbB JOCTBHII;

g. Korato AGoHaThT 3a0aBs IUIAllaHETO Ha YcilyraTa cliefl onpezesieHarta KpailHa naTta Ha
Iallia‘e;

h. Koraro AGoHaThT mpepocTaBst Yciayrata Ha TPETH JUIA WIK U3BBPIIH APYTO HApyIICHUE
Ha OTPaHUYEHUSATA MOCOUYEHHU B Te3u 001U yCI0BHUS.

VII. OTunTaHe ¥ 3am/1al1aHe HA CMeTKUTe Ha Ycayrara [PTV

41. OTunTaHETO HA CMETKM III€ 3allOYHE OT JaTaTa Ha aKTUBHUpPAHE W TMPEIOCTaBSIHE Ha
VYenyrara ¢ NOOANMCBaHE Ha MPUEMO-IIPENABATENHUS MPOTOKOJI 3a TEXHUYECKOTO
o0opyaBaHe, KOETO Tpexarnonara, 4e AOOHaTHT mpuema, 4e Yciayrara € aKkTUBUpaHa,
000py/ABaHETO € MpeoCcTaBeHo M YciyraTa pabotu mpaBuiHo. OTYMTAHETO HA CMETKH 3a
JOIIBJIHUTEITHN aKETH MPOrpaMu, 3asiBeHu 1mo-kbcHO B opuc Ha TEJIEKABEJL, no tenedon
unu npe3 uHtepHeT crpanHunara Ha TEJIEKABEJI, 3amouBa ot marata Ha akTUBUpaHE HaA
YCIIYTUTE WIH OT JICHS Ha 3asBSIBAHETO UM.

42. llenure, konto AGOHATHT ABJDKH Ca:

a. EnHokpaTHa 11eHa 3a akTUBHpaHE Ha yciyrara, cnopen neHosara jmucra Ha TEJIEKABEJI
3a aKTUBHUPAHE HA YCIIYTH;

b. Meceuen aboHamMeHT 3a M3MOJI3BaHe Ha YciyraTa, copes u3dpaHus abOHaMEHTEH IJ1aH B
WHIMBUyaldHUs JOrOBOp. Yciyrarta € OpeArulaTéHa Wid AbJDKMMA 3a IMEepHojJa ClieIBall]
[epUOo/Ia Mpe3 KOUTO € aKTUBUPAHA YCIyrara.

c. MeceueH aboHaMEHT 3a U3MON3BAaHE HAa JOMBJIHUTEIHH YCIYTH Karo HampuMmep
JOTBJIHUTEITHN TPUEMHUIIU, AOTBIHUTEIHY nakeTu ¢ TB kanamm,

d. AGonarpT 3ammama uneHa 3a mpenocraeHoto oT TEJIEKABEJI oGopynBane mpu
CKJIFOUBaHE Ha OE3CPOUYEH JOTOBOD.

e. [[namanero Ha 3aabKkeHusATa Ha AGOHATa, TOCOYEHH TYK, III€ C€ CUMTA 33 U3BBPIICHO Ha
JlaTaTa Ha IOJy4aBaHE Ha MbJHATA CymMa CIOPE] WHIAMBUAYAJIHHS JOTOBOp, B KaCUTE Ha
TEJIEKABEJI wunu cnem mocThIBaHETO Ha Ta3d CcyMa Ha OaHKoBaTa CMETKa Ha
TEJIEKABEJI, korato miamaHeTo € 1m0 0aHKOB BT WK OHJIaMH. YacTUYHM IIalaHusa HiMa
Jla ce CUUTAT 3a W3IIbJIHEHHE Ha 3aIbJDKEHUsITAa HA AGOHATA.

f. B ciyuaii, ue AOGOHATHT HE € MIaTHII 3a Ycilyrara ciell ofnpezeneHaTa 3a mialjane KpaiHa
nata, TEJIEKABEJI me cripe ma mpenocraBs Ycnyrata Ha AGoHaTa, 6€3 Ja TO yBeJIOMsBa
W3PUYHO 32 TOBA.

g. 3amiananeTo Ha MECEYHUTE TaKCH MOXKeE J]a CTaHe B THPrOBCKUTE O(UCH Ha pupMaTa Win
1o 0aHKOB ITT, OHJIAWH Tpe3 caiTa Ha www.telekabel.bg nnu e-Pay, karo mpu miamane mo
0aHKOB I'bT WJIM OHJIAWH, TUIANIAHETO CE€ CUMTA 3a U3BBPIICHO OT JaTaTa Ha MOCTHIIBAHE HA
cymute no cmetkata Ha TEJIEKABEJIL.

VIII. IIpexkpaTsiBaHe HA NPeI0CTABAHETO HAa Y cayrara


http://www.telekabel.bg/

43. AOOHaTHT MOXE Ja WCKa TMPEKpaTsBaHe Ha TPEJOCTAaBIHETO Ha Yciyrara, 0e3 na
000CHOBaBa NMPUYMHMUTE 32 TOBA, KOraTo s 10JI3Ba 0e3 0OBbp3Ball JOTOBOP 3a ONpENEIcH
cpok, karo 3asBu B opuc Ha TEJIEKABEJI ¢ mucmMeHo wH3BeCTHE, TMOHE €IUH Mecel]
IIPEIBAPUTEIIHO, JKEIIAHUETO CH 3a IPEKPATABAHE W BBPHE B IIOCOYEHUS €IHOMECEUEH CPOK
[IPEJOCTaBEHOTO 000pyABaHE (ITbJEH KOMIUIEKT), OCBEH B CIIy4auTe B KOUTO TO € 3aKyNEHO
ot Hero. TEJIEKABEJI npekpatsiBa npeaocTaBsHEeTo Ha Yciyrara ciieJ] U3THUaHe Ha CpoKa
Ha TOpPENOCOYEHOTO IMCMEHO Ipenu3BecTHe. B cimyuail, ye AOOHATBT HE BBpHE
MPEeJOCTaBEHOTO 3a cpoka Ha JloroBopa oOopyaBaHe, OBJDKM HEYCTOWKa B pa3Mep Ha
CTOMHOCTTA Ha ChOTBETHOTO 00OpY/IBaHE.

44. B cnyuyaii, ye AOGoHaThT mpekpatu JloroBopa, mpead M3THMYAHETO Ha IMBPBOHAYAIHO
YTOBOPEHUSI MEXKJly CTPAHUTE CPOK HIIM CPOKa, 3a KONTO € mpoabkeH JloroBopbT, AGOHATHT
3amama Ha TEJIEKABEJI cymara, onpenenena o peaa Ha T.50.

45. B cnyuaute, korato AOGOHATBHT HE € 3aKyNUJ 000PYBaHETO, TON € JJIBXKEH Ja IO BbpHE
Ha nuie, oropusupano oT TEJIEKABEJIL, koeto na ro mpueme. JIBeTe cTpaHu MOAMUCBAT
IIPOTOKOJI, YIOCTOBEPSBAL CHCTOSHUETO HA MPEJOCTABEHOTO 00OpYy/JBaHE KbM MOMEHTa Ha
MIOAIIACBAHETO MY.

46. JloroBopbT MoOXe Aa ObJe MpEeKpaTeH €IHOCTPaHHO OT cTpaHa Ha Tenekalen mpu
HECMa3BaHE Ha KJIay3UTe B T€3U OOLIM YCIOBHS U MHAUBUAYATHHS JOTOBOP C KIMEHTA.

IX. OTrosopnoctu Ha crpanuTe 1o xorosopa 3a IPTV ycayrara

47. 3a BCHYKH CIy4ad Ha HEU3IThIHEHUE HA 3aIbJDKEHHSITA CH 110 OOIIUTE YCIIOBHS CTPAHUTE
HOCAT OTFOBOPHOCT B CBOTBETCTBHE C pa3nopenduTe Ha JeHCcTBAaIIOTO OBIArapcko
3aKOHOJIATEIICTBO.

48. TEJIEKABEJI ne otroBaps npex AGoHarta 3a:

a. Jlurca Ha yMeHus oT cTpaHa Ha AGOHaTa Jla U3MoJI3Ba Y CiIyrara;

0. [Iperenuuu ot Tpetu nuia cpeuy AOGoHaTa MU U 10 MOBOJ MOJI3BaHE Ha Y CiIyrara;

B. Bpenu, mpuurHEHU OT JIOIIO WM HENPABWJIHO MOANbPXKAHE WM €KCIUIOATallus OT CTpaHa
Ha AGonata Ha o0opyaBaHeTo, mpenocraBeHo My oT TEJIEKABEJI;

r. [ToBpenu no mpexara 3a IPEeHOC HA TEICBU3UOHHUTE M PagUO-IIPOrPaMHU, KOUTO MPABAT
TEXHUYECKH HEBB3MOXKHO MPEJOCTAaBIHETO Ha YCIllyrara, KakTo U 3a BCUYKHU JIPYTH CIy4yau
IIPU KOUTO NMPEKBCBAHETO HAa U3TBbYBAHETO HA IIPOrpama ce AbJKU Ha 00CTOSITEICTBA U3BBH
Mpesxara u koHTposia Ha TEJIEKABEJI,

n. TEJIEKABEJI He oTtroBaps 3a Bpeau, NPUYMHEHW HA TPETH JIMLA IIPU U3MOJI3BaHE Ha
VYcnyrata ot AGoHaTa, KakTo U M3MOJI3BAaHETO Ha Y CyraTa 3a He3aKOHHU 1IeJTU 110 KaKbBTO U
Jla € HAYMH WIA U3BBPUIBAHETO HAa HE3aKOHHHU naevictBus upe3 Ycayrara. TEJIEKABEJI ne
HOCH OTTOBOPHOCT 33 CBIABPKAHMETO Ha TEJIEBU3MOHHUTE INPOTpaMH, INPEHACSHU Ype3
VYcnyrata U chabpKAHUETO OT MHTEPHET CTPAHULIUTE, JOCTBIIHU 4YpE3 MPHIIOKEHHUATA OT
VYcnyrara.

e. Tenexaben He HOCH OTrOBOPHOCT 3a HUKOE HApyILIeHHE Ha KJay3UTe Ha JO0roBopa OT
cTpaHa Ha AOOHaTa, BKJIIOUUTEIHO, HO HE CaMO HapyllaBaHe Ha TEPUTOPHAJIHUSA 00XBaT Ha
Mpexara.

49. Ilpu BpeMeHHO chnMpaHe Ha Yciyrara Hopagd aBapuiiHM PEMOHTH Ha Mpexara,
IPOABKUIIN [TOBEUE OT CPOKa 3a OTCTpaHsBaHE periaMeHTHpaH B Te3u OOl ycioBus, 3a
koeto TEJIEKABEJI e u3Lsino oTroBOpHO, MECEUHUAT aOOHAMEHT, ABIKUM 0T AOoHaTa 3a
MoJi3BaHe Ha Yciyrara, ce HaMmalsiBa C TPONOpLHMOHANIHATA dYacT OT aboHaMeHTa,
CBhOTBETCTBAIllA HAa JHUTE, MPe3 KOUTO HE € MpenocTaBsiHa Yciyrara. B Tesu ciydau enuH
Mecell ce cuuta 3a 30 (TpuaeceT) KaleHIapHu JHU.



50. IIpenxomnata kiay3a € MNPUIOKUMA, caMO ako AOOHAaTHT € YBEIOMIJI B CpPOK
TEJIEKABEJI, 4e He € Oun B ChCTOSIHUE J1a 1TOJI3Ba Y ClTyrara Mmopajau aBapuiiH| pEMOHTH Ha
MperkaTa IIOBeUe OT CPOKa 3a OTCTPAHSBAHETO UM.

50. Axo [oroBopsT 3a Ycayrata IPTV OBae mpekpaTeH 1m0 WHUAIMATHBA WJIM MO BHHA Ha
AGoHaTa mpeau M3TUYaHETO Ha M30paHMs C J0roBopa Cpok, AOOHATHT ((puznyecko JuIe)
neikun Ha TEJIEKABEJI HeycTolika B pa3mep Ha MeceyHUTe aDOHAMEHTH 3a yCIyTUTE Ha
CpodyeH abOHAMEHT, 32 KOMTO JIOTOBOPHT C€ MpEeKpaTsABa, 0 TeXHUS CTaHJapTEH pa3Mmep, 6e3
OTCTBIIKA, 10 U3TUYAHE HA ChOTBETHUS CPOK, HO HE MOBEYE OT TPUKPATHUS UM pa3zmep. AKO
JoroBopsT 3a Ycmyrata IPTV Obne mpekpareH 1Mo MHMIMATHBA WJIW 10 BMHA Ha aboHaTa
MpeId U3THYAHETO Ha M30paHus ¢ I0TOBOpPA CPOK, A0OHATHT (FOPUAMUECKO JTUIE) ABIKH Ha
TEJIEKABEJI HeycToiika B pa3mep Ha MeceyHUTe aOOHAMEHTH 3a YCIyIMTe€ Ha CpOYeH
aOOHAMEHT, 3a KOUTO JOrOBOPBT C€ INpeKparsBa, IO TEXHUS CTaHAAPTEH pa3mep, Oe3
OTCTBIIKA, 10 U3TUYAHE HA CbOTBETHUS CPOK.

X. O01mM nmoJ1oKeHust

51. 3a Bcuuku Heypeaenu B O0mmTe ycioBus 3a npefocrabsine Ha yciayrata TEJIEKABEJT
IPTV BBHIpoOCH ce mpuiiaratr pasnopeaduTe Ha ASHCTBAIIOTO OBJITapCKO 3aKOHOIATEIICTBO.
52. Bcnuku CnopoBe, BB3HMKHAIM BbB BPB3KA C JCHCTBUTEIHOCTTA, W3IBIHEHHUETO,
THJIKYBaHETO WIHM NPEKPaTSIBAHETO HAa MHIMBUAYAJIHUS JOTOBOp, e OBJAT pellaBaHU OT
CTpaHUTE B JOOpOHAMEpeH TOH 4pe3 MPEroBOpH, KOHCYJITAUHd U B3aUMHOU3IOJHU
CIIOpa3yMEHMs, a IPU HENOCTUTaHE Ha ChbIVIACUE - OT CBHOTBETHUS IBPKABEH CbJ IPH
ycnoBusara Ha ['TIK.

53. Axo cniop, otHecen kbM TEJIEKABEJI, He e pa3pemnieH, noTpeOUTEIAT MOKE J1a TOThPCH
cpaeiictBue oT CeKTopHaTa MOMUPUTEIHA KOMUCHS 32 pasIiiexk/laHe Ha CIIOPOBE B 00JIacTTa
Ha eneKkTpoHHUTE choOmeHus — aapec: rp. Codus 1000, mn. CrnapeitkoB Ne 4A, WHTEpHET
crpanuna www.kzp.bg, e-mail: adr.els@kzp.bg. Korato cropbT ce oTHacs 10 1oroBopu 3a
OHJIAMH TPOJNAXOW WIM YCIYyTH, CHACHCTBUE 3a PEIIABAHETO MY MOXE Ja C€ TOIYy4H OT
Enextponnara 1uiardopma 3a OHJAWH pellaBaHe Ha IOTPEOUTENICKU  CIIOPOBE:
http://ec.europa.eu/odr. TEJIEKABEJI He ce aHraxwupa Jia mois3Ba MoCOYeHUTE OpraHH.

54. TvakyBaHero Ha JloroBopa M1y CTpaHUTE IIE C€ M3BBPIIBA MPHU CICAHUSA pPEl HA
npeanountanue: Jlorosop 3a nonssane Ha Ycuyrara IPTV na TEJIEKABEJI, koHcTaTuBeH
MIPOTOKOJI 3a HpPEJOCTaBsHE Ha TEXHUYECKO o0opyaBaHe 3a VYciyrara, 3asBKU 3a
NPEJOCTaBsiHE Ha JOMBJIHUTENHU yciayrd kbM Ycmyrara IPTV (ako mma takuBa), OO6mm
yCJI0BHUA 3a npenocraBsiHe Ha Ycmyrarta [PTV, kato npu HAKOJIKO JOKYMEHTA OT €JIUH U ChII
BUJ, IPEAUMCTBO 11I€ UMAT KJIay3UTe OT JOKYMEHTHUTE C M0-KbCHA J1aTa.

55. ITo cmucwia Ha HacTosUTe OOIIM YCIOBUS 33 MUCMEHO MPEIU3BECTHE/YBEIOMSIBAHE 111€
Ce CYHTa MUCMO ¢ 00paTHA pa3NKCKa WK (pakc.

56. B ciyuaii, ye HsAKOS OT KiIay3uTe Ha HacTtosmmre OOIM YyCIOBHUA C€ OKaxe
HeJeMCTBUTENHA, TOBa HSAMAa Jla OKaXke BB3JCHCTBUE BBPXY BAIMIHOCTTa Ha BCHYKHU
OCTaHaJH.

57. BcesikakBu BBIIPOCH OT cTpaHa Ha [loTpeburens OTHOCHO MpenoCcTaBsSHETO Ha yCiIyrara,
LIEHU U YCIOBMSTA Ha IUIAllaHe, Tapu(HU IUIAHOBE, TEXHUUYECKU MpoOJIeMH, NMPOMsHA Ha
azpeca 3a MPEAOCTaBSHE Ha yciyrara, IpeKparsBaHe Ha IPAaBOOTHOIIEHUATA, MOAIPBKKA U
JIp. MOTaT Ja ce oTmpaBsT Ha TenedonHa 3a Ob0cmyxBaHe Ha kiueHTr 034/919 999, 7 (cenem)
JTHU B CEIMUIIaTa, KaKTO U BHB Beeku ThproBeku oduc Ha TEJIEKABEJL



